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Note d’information aux familles

Obijet : Projet de réforme de la tarification des créches a compter de mars 2015

L'Assistance Publique - Hépitaux de Paris (AP-HP) prépare depuis plusieurs mois une
importante réforme permettant le conventionnement de ses créches par les caisses
d'allocations familiales et une meilleure gestion des places, par un passage a un
décompte horaire. Elle conduit & changer les modalités de tarification des créches.

Plusieurs séances de concertation ont eu lieu avec les représentants du personnel.
Je souhaite aujourd’hui que les familles qui bénéficient de ces prestations puissent
étre informées des grandes lignes de cette réforme. Une information plus compléte
vous sera communiquée quand tous les éléments seront finalisés. Tant les directions
des ressources humaines que les équipes des créches pourront vous apporter des
précisions et répondre a vos questions et ce des aujourd’hui.

Je précise d'emblée que la réforme est congue pour étre neutre financierement pour
les agents dont les revenus sont les plus faibles, gréace a la mise en place d'une
compensation par des chéques emplois services et se traduire par une majoration
progressive et atténuée pour les autres catégories de revenus, avec
systématiquement un colt qui en 2015 restera inférieur aux colts des créches hors
AP-HP.

Cette réforme conduira également & soutenir financierement des familles qui
aujourd’hui, parce que leurs enfants sont gardés dans d'autres structures que celles
de I'AP-HP, ne bénéficient d’aucun soutien financier de l'institution pour la garde de
leur(s) enfant(s).

1. Pourquoi envisager de nouvelles régles de tarification ?

L'’AP-HP propose a ses personnels un important dispositif d'accueil des enfants de
moins de 4 ans : chaque hopital compte une ou plusieurs créches sur le site ou &
proximité. La présence de ces structures d'accueil est un véritable atout pour les
professionnels qui en bénéficient compte tenu notamment des amplitudes horaires
proposés. Les tarifs des créches sont par ailleurs particulierement attractifs.

Le plan stratégique 2015 — 2019 confirme le maintien de ce dispositif et prévoit de
'ameéliorer sur plusieurs points. En partenariat avec la Ville de Paris,
I'AP-HP souhaite augmenter le nombre de places en créches au cours des cing
prochaines années, tout en investissant pour moderniser ses créches existantes. Par
ailleurs, 'AP-HP veut introduire plus d’équité entre ses personnels, non seulement
en révisant son baréme de tarification des créches, mais aussi en élargissant 'acces
a d’autres modes de garde.

Pour cela, I'AP-HP doit signer un partenariat avec les Caisses d'Allocations Familiales
d'lle-de-France, afin que les créches de 'APHP soient reconnues comme des créches
conventionnées, a linstar des créches municipales par exemple. Cela implique
I'application d’'un baréme tarifaire national différent de celui en vigueur a 'APHP:
détermination par la famille du nombre d'heures d'accueil nécessaire pour I'enfant,
tarification a I'heure fondée sur le(s) revenu(s) de la famille et le nombre d'enfants a
charge. La CAF soutiendra financiérement '’AP-HP pour ses creches conventionnées.



2. Quelles seront a terme les nouvelles modalités de calcul de la
participation familiale ?

Le montant horaire sera calculé au regard du revenu mensuel de la famille' pris en
compte dans la limite d'un plafond, auquel sera appliqué un pourcentage appelé taux
d'effort (résumé dans le tableau ci-dessous). Ce mode de calcul qui existe déja dans
les collectivités locales ne sera appliqué que progressivement a I’AP-HP.

Nombre d'enfants Taux d’effort horaire appliqué sur le
a charge revenu mensuel (revenu annuel/12)
1 enfant 0,06 %
2 enfants 0,05 %
3 enfants 0,04 %
de 4 a 7 enfants 0,03 %

Exemple : pour un couple d'aides-soignants avec deux enfants a charge et un revenu
annuel de 38 640€, le tarif horaire CAF appliqué en 2015 est le suivant :

38 640€ * 0.05% = 1.61€ (tarif horaire)
12

3. Un passage progressif du tarif AP-HP au baréme CAF

L’évolution des tarifs de I'AP-HP vers le tarif CAF s'effectuera progressivement sur
une période de quatre ans, soit de 2015 a 2018. En 2018, le tarif national CAF sera

intégralement appliqué.

Exemple : pour lI'exemple précédent, pour un revenu de référence CAF et une
composition familiale identiques, le tarif horaire sera de 1.15 € en 2015 au lieu des
1.61 € en application du bareme CAF (applicable en 2018).

Un outil permettant d'évaluer de maniére personnalisée le tarif horaire applicable

selon le revenu (avant utilisation des chéques emploi service et abattement fiscal de
50%) vient d'étre diffusé aux établissements.

4. Quel soutien financier pour les familles ?

Tout d'abord, comme actuellement, 50% des frais de garde d’enfant font I'objet
d’un crédit d’imp6t, qui vient en déduction de votre impdt sur le revenu. Le credit
d'impét, cela signifie que si cet abattement est supérieur a I'imp6t que vous payez ou
si vous étes non imposable, 'administration fiscale vous verse ces sommes.

Ensuite, 'AP-HP s'engage & ce que le surcolt engendré soit intégralement
compensé pour les familles dont les revenus sont les plus faibles, et atténue
pour les autres : une nouvelle prestation d'aide a la garde d’enfant, utilisable quel
que soit le mode d’accueil choisi par les familles, sera mis en place dés 2015 sous
la forme de Chéque Emploi Service Universel (CESU) ouvert a I'ensemble des
professionnels.

Cette nouvelle prestation sociale sera gérée par lAGOSPAP. Ce CESU dit « rénove »
sera entierement préfinancé par l'employeur et ces titres de paiement seront
utilisables pour tout mode d’accueil déclaré, collectif ou individuel, interne a
I’AP-HP ou hors AP-HP et délivrés jusqu'aux trois ans révolus de l'enfant. Les
personnels titulaires non médicaux, les personnels non titulaires en CDI et les
personnels médicaux, sous certaines conditions.

5. Comment va s’effectuer le suivi des présences ?

! Ensemble des revenus du foyer avant abattement figurant sur le dernier avis d’'imposition /12



Les nouveaux contrats d'accueil feront apparaitre une estimation du besoin d'accueil
mensuel ou annuel exprimé en volume d'heures. L'horaire d'arrivée et de départ des
enfants sera relevé chaque jour, y compris les week-ends et jour fériés et la
présence totale mensuelle sera suivie par les gestionnaires des créches pour assurer
la facturation mensuelle présentée en heures.

Néanmoins I'AP-HP a souhaité prendre en compte les sujétions particuliéres de ses
personnels en mettant en place des regles plus souples que celles prévues par la
CAF. La plupart des créches municipales facturent un forfait mensuel, sans prise en
compte des demandes de modification des parents. L'AP-HP facturera les heures
réellement effectuées sous réserve d'un délai de prévenance de 48 heures, y compris
en cas de changement a la convenance des parents. Une modification liee aux
contraintes du service pourra étre operée y compris dans les derniéres 48 heures.
Pour faciliter le démarrage de la réforme, les heures prises en compte pour la
facturation seront, sauf dépassement significatif, celles du planning prévisionnel de
'enfant. Les temps de présence seront cumulés au mois et le cumul mensuel sera
arrondi a la derniére demie heure.

Enfin, en cas de maladie, la facturation de la présence de I'enfant sera suspendue dés
le deuxieme jour d'absence au lieu du quatrieme dans les recommandations CNAF.
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La mise en place de ces nouvelles modalités d'accueil et de facturation représente un
enjeu important pour 'AP-HP. Les créches constituent en effet un élément essentiel
de la politique sociale de l'institution sur lequel il n’est pas question de revenir mais
qu'il convient au contraire d'améliorer. Elles sont un atout pour l'attractivité en termes
de recrutement et permettent, grace a leurs horaires d'ouverture adaptés a l'activité
hospitaliere, de mieux concilier vie professionnelle et vie personnelle. La convention
passée avec la Caisse d'Allocations Familiales permettra également a 'AP-HP de
bénéficier de subventions en faveur de la mise aux normes ou de 'amélioration
de I'accueil au sein de ces creches.

La directrice de la créche, I'assistante sociale du personnel, le référent contrat creche
de votre établissement sont a votre disposition pour répondre a vos interrogations ou
les transmettre a la direction des ressources humaines de 'AP-HP.
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